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CODUL
de eticd si deontologie al angajatului AGEPI

Capitolul 1
DISPOZITII GENERALE

1. Codul de etica si deontologie al angajatului AGEPI (in continuare - Cod)
reglementeazd principiile fundamentale si normele de conduitd profesionald si
sociald ale personalului angajat Codul cupn'nde un ansamblu de standarde morale

2. Scopul prezentulul Cod este de a institul prm01p1116 si normele de bazﬁ ale
conduitei, precum si informarea angajatilor cu privire la conduita pe care trebuie sé
o adopte.

3. Normele de eticd profesionala, previzute de prezentul Cod, sunt obligatorii
pentru membrii personalului angajat.

Capitolul II 5
PRINCIPIILE DE CONDUITA

3. Conduita profesionaldi a angajatului se bazeazdi pe urmitoarele
principii:

a) legalititii — presupune respectarea Constitutiei Republicii Moldova,
legislatiei nationale i internationale la care Republica Moldova este parte;

b) integritdtii morale — presupune adoptarea unui comportament conform
normelor etice acceptate si practicate in societate;

c) impartialitdtii — presupune o atitudine corectd, obiectivi, neutrd si echztabilﬁ
a angajatului fatd de orice interes personal, economic, politic, rahgios sau de alta
natura;

d) profeszonalzsmulw — presupune responsabilitate, competentﬁ eficientd,
corectitudine si congtiinciozitate In aplicarea cunostmtelm te fé:tic.e si a
deprinderilor practice in exercitarea atributiilor de serviciu; :

¢) confidentialitdtii — presupune cid angajatul trebuie sa &5;1:
conﬁdentlalltatea mformatulor cu caracter intern, obrm
atnbupﬂor de serviciu, :

f) respectului — presupune un tratament decent al colegzlor

g) obiectivitdtii — presupune obligatia de a fi 1mpar;ml
vedere profesional si in afara conflictelor de interese; :

h) loialitdtii — presupune cd angajatul trebuie si acuvem cu buna cmdmtﬁ
astfel incat, s nu prejudicieze imaginea, prestigiul sau interesele AGEPI;

st din pmmt de




1) independentei - presupune indeplinirea atributiilor profesionale liber de orice
influents, de imprejuréri si factori obiectivi sau sublectm
~J) nediscrimindrii — presupune asigurarea unui tratament egal fatd de alte
persoane, fard deosebire de rasd, nationalitate, origine etnicd, limba, religie, sex,
opinie, apartenenid politicd, avere sau de origine sociala. '-

Capitolul I11
NORMELE DE CONDUITA A ANGAJATULUI

4. Norme de conduitia profesionala:

a)
b)
c)

d)
e)

f)
g)

h)

sd Indeplineascd atributiile de serviciu constient, calitativ, cu maxim
devotament;

sd stimuleze lucrul in echipd si sd ofere posibilitatea de a-1 fi utilizate
cunogtintele §i abilitatile sale;

sd dea dovadd de responsabilitate la executarea dispozitiillor de ordine
internd;

sd respecte limitele imputernicirilor oferite de cétre conducétorul institutiet;
in cadrul activitétilor sau dezbaterilor publice, sd aducé la cunostintd ci nu

-exprima opinia oficiala a AGEPI, daca nu este delegat de aceasta;

sd fie un exemplu pentru ceilalti colaboratort;

sd dea dovadd de operativitate si seriozitate la indeplinirea sarcinilor
incredintate;

sd manifeste o conduitd care sd nu prejudicieze imaginea farii st a AGEPI in
cadrul deplasdrilor de serviciu;

s& dea dovadd de obiectivitate la examinarea §i aplicarea criterillor de
evaluare a competentei profesionale a angajatilor din subordine;

sd respecte disciplina muncii, ordinea publica si bunele moravuri;

sd asigure péstrarea secretului de stat g1 de serviciu,

sd Tnsugeascd §i sd respecte normele de securitate a muncii §i masurile de
aplicare a acestora; :

m)sd respecte programul de muncd al AGEPI si sd se abtind de la absente

nemotivate §i intirzieri la serviciu;

sd nu accepte cadouri, servicii sau alte beneficii in legiturd cu exercitarea
atributiilor de serviciu;

sd nu admitd situatii de conflict de interese si acte de coruptie;

.sa ny manifeste atitudine discriminatoare gi sd nu acorde privilegii in cadrul

exercitdril atributiilor de serviciu;

s& nu foloseasca atributiile functiei detinute in interes personal

sd nu utilizeze timpul de lucru in scopuri personale;

sd nu promoveze interese de grup decit cele legate de activitatea AGEPI;
sd sesizeze conducdtorul privind faptele ilicite sdvirgite de alte persoane;
sd participe la promovarea §i protejarea imaginii §i prestigiului AGEPI,;




5. Norme de conduita sociala:
" a) sd aibd un compoﬂament bazat pe respect, corectltudlne s1 amabilitate, sd nu
aducd atingere onoarei 1 demnititii colegilor i a altor persoane;
b) sd actioneze cu buné credints, onest si prompt in relatiile cu colegii si alte
persoane;
c) sd respecte §i si mentind ordlnea s1 curdtenia in incinta AGEPI,
d) sd respecte linigtea i viata privatd a colegilor;
¢) s evite conflictele de munci;
f) sd manifeste o atitudine grijulie fatd de bunurile altor persoane;
g) si contribuie la asigurarea péstririi bunurilor §i patrimoniului AGEPI;
h) sd nu utilizeze bunurile AGEPI in interes personal;
-1) sd se abtind de la critica in adresa colegilor si a altor persoane;
j) sd nu utilizeze un limbaj indecent, expresii jignitoare $i cuvinte necenzurate;
k) si nu comitd abuzuri, amenintiri, intimidari fatd de alte persoane;
1) sd nu admitd dezvaluirea de informatii privind viata privati si divulgarea
datelor cu caracter personal a altor persoane;
m)si se abtind de la orice fel de hartuire sexuald, fizicd sau verbala;
n) sd nu admitd un comportament provocator i ostil;
0) sd nu rdspindeascd informatii false sau eronate;
p) sé evite denigrarea §i calomnierea cu bund stiintd a colegilor;
q) sd nu creeze situatie de panici,
r) si evite discutii pe ton ridicat;
s) sd nu comitd sustragerea bunurilor altor persoane si a AGEPI,
t) sd nu consume droguri si bduturi spirtoase la locul de munci;
u) si nu fumeze in incinta AGEPI, cu exceptia spatiului special amenajat;
v) s dea dovadd de politete $i un comportament civilizat;
w) sé se salute cu colegii, oricare ar fi relatia cu acestia;
X) sd se prezinte la serviciu in finutd vestimentard decentd, adecvati si curati;
y) si se abtind de la orice manifestari ce ar cauza prejudicii institutiei si
persoanelor.

Capitolul IV
DISPOZITII FINALE

6. Angajatii AGEPI sunt obligati si respecte prevederile Codului.
7. Nerespectarea prevederilor prezentului Cod poate fi calificatd drept abatere

disciplinard, contraventie sau infractiune In functie de gravitatea acesteia si atrage
dupd sine aplicarea sanctiunilor disciplinare, contravenfionale sau penale in
conformitate cu legislatia in vigoare.

8. Prezentul Cod se va expune permanent pe Intranet, pentru acces liber.






