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Atentie la facturile inselatoare si solicitarile frauduloase de
plata

Protejati-va impotriva solicitarilor frauduloase de plata pentru serviciile
de proprietate intelectuala

Solicitantii si titularii drepturilor de proprietate intelectuala pot primi scrisori, e-mailuri, facturi sau
alte comunicari nesolicitate prin care li se solicita efectuarea unor plati pentru servicii legate de
inregistrarea, publicarea, reinnoirea sau mentinerea in vigoare a drepturilor de
proprietate intelectuala (PI).

Unele dintre aceste comunicari pot avea un aspect oficial si pot utiliza denumiri, logouri sau
informatii referitoare la obiecte de proprietate intelectuala, insa nu sunt emise de Agentia de
Stat pentru Proprietatea Intelectuala (AGEPI) si nu au legatura cu serviciile oficiale
prestate de AGEPI.

A Nu efectuati plata inainte de a verifica solicitarea!

inainte de a achita orice suma:

e verificati cu atentie expeditorul si sursa solicitarii;

 verificati daca serviciul solicitat este unul prestat de AGEPI si daca plata respectiva este
prevazuta de legislatia in vigoare;

e comparati informatiile din solicitare cu datele oficiale disponibile pe pagina web oficiala a
AGEPI;

* verificati cu atentie datele bancare si beneficiarul platii;

» nu utilizati datele de contact sau linkurile indicate intr-o comunicare suspecta pentru a
verifica autenticitatea acesteia.

Verificati datele oficiale de plata

Pentru efectuarea platilor aferente serviciilor AGEPI, utilizati exclusiv datele bancare oficiale
comunicate de AGEPI pe pagina web oficiala, in directoriul Rechizite bancare. [1]

Important: Nu efectuati plati in conturi bancare indicate in facturi sau comunicari suspecte pana
cand acestea nu au fost verificate prin intermediul canalelor oficiale ale AGEPI.

Pentru verificari si informatii suplimentare

Daca aveti dubii cu privire la autenticitatea unei facturi sau solicitari de plata, va rugam sa contactati
AGEPI Tnainte de efectuarea platii:

Telefon: (+373-22) 188 648
E-mail: office@agepi.gov.md [2]

IMPORTANT

AGEPI nu solicita efectuarea unor plati prin intermediul unor terti sau al unor entitati
private care nu au calitatea de prestator oficial al serviciului.

Solicitarile oficiale de plata aferente serviciilor AGEPI sunt emise in cadrul procedurilor oficiale si
contin informatii corespunzatoare serviciului solicitat, obiectului de proprietate intelectuala si
procedurii aplicabile.
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in cazul in care primiti o factura sau o alta solicitare de plata referitoare la un brevet, o marca, un
desen sau model industrial, o indicatie geografica ori un alt obiect de proprietate intelectuala,
verificati mai intai daca aceasta provine de la AGEPI si daca plata este necesara in cadrul
procedurii oficiale.

ANu confundati serviciile oficiale cu ofertele comerciale

Unele entitati private pot transmite solicitari de plata pentru servicii, precum publicarea unor
informatii in registre sau cataloage private, monitorizarea ori promovarea unui drept de proprietate
intelectuala. Astfel de servicii, chiar daca utilizeaza informatii publice despre drepturile de PI, nu
reprezinta servicii oficiale ale AGEPI si nu sunt necesare pentru inregistrarea sau
mentinerea in vigoare a unui drept de proprietate intelectuala, daca nu sunt prevazute
expres de procedura aplicabila.

Aveti dubii?

Daca primiti o factura, o scrisoare sau o solicitare de plata pe care o considerati suspecta, nu
efectuati plata pana la verificarea acesteia.

Pentru confirmarea autenticitatii unei solicitari si pentru informatii privind taxele si procedurile
oficiale, consultati sursele oficiale ale AGEPI sau contactati direct Agentia.

Fiti vigilenti. Verificati. Nu platiti solicitari suspecte.
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