AGEPI face inca un pas spre beneficiari: Primul ,Morning Talk” cu agentii econo
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Agentia de Stat pentru Proprietatea Intelectuala vine mai aproape de principalii sai beneficiari. In
premiera, expertul Nr.1 in domeniul protectiei juridice a proprietatii intelectuale, a organizat o
intalnire neformala cu antreprenorii din tara, cei carora le sunt destinate o mare parte din serviciile
AGEPI. ,,Cum fiti protejezi brandul?”, ,Cum te ajuta Proprietatea Intelectuala sa ai o afacere
competitiva?” sau ,,Ce criterii trebuie sa intruneasca o marca pentru a fi inregistrata?” - sunt doar
cateva dintre intrebarile agentilor economici, la care au raspuns, savurand cafeaua de dimineata,
expertii AGEPI, in frunte cu directorul general al institutiei, la initiativa careia s-a desfasurat
evenimentul.

Lilia Bolocan, director general, AGEPI: ,Asemenea evenimente vin sa reconfirme deschiderea
noastra fata de antreprenori, pe care avem misiunea de a-i sustine, pentru ca impreuna sa
contribuim la dezvoltarea economica a tarii. Dialogul pe care I-am avut astazi cu beneficiarii nostri
nu trebuie privit ca o exceptie. Zilnic, expertii AGEPI stau la dispozitia lor pentru a le oferi suport
comprehensiv In domeniul Poprietatii Intelectuale. Putini cunosc, dar acum 10 ani, pentru a beneficia
de o consultatie din partea reprezentantului institutiei trebuia sa platesti. Din 2010 avem un birou de
consultari gratuite, unde primiti asistenta necesara, in format , téte a téte”.

»lar in situatiile Tn care nu vom avea raspunsuri, le vom cduta la alte institutii”, si-a continuat gandul
Lilia Bolocan si, in confirmarea celor spuse, aldturi de subalternii sai, directorul AGEPI a ascultat
~pasul” celor prezenti. Ulterior, i-a indrumat in ceea ce tine de conflictele cu concurentii pe piata si
chiar procedurile de export a marfii, chiar daca unele teme abordate de antreprenori au depasit
limitele competentelor atribuite AGEPI. ,0 abordare atat de empatica din partea unei institutii de
stat nu are cum sa nu impresioneze”, recunosc participantii primului ,,Morning Talk” cu AGEPI.

Maria Anghelus, administrator, intreprindere de haine pentru copii: ,Ar fi bine sa avem asa
discutii cu toate institutiile de stat cu care interactionam, pentru ca nu poti sa le stii pe toate. Atunci
cand oficialii fac un pas spre noi si noi - un pas spre ei, au de castigat ambele parti. Aceasta
intrevedere mi-a fost utila - recent, am incheiat contracte de export, urmeaza sa lansam site-ul
oficial, sa integram sloganul in publicitate, de aceea am avut multe intrebadri, iar expertii AGEPI mi-au
oferit raspunsuri la ele.”

La capitolele ,cresterea nivelului de cultura a Proprietatii Intelectuale” si ,,educarea beneficiarului”
mai e mult de lucru, iar aceasta constatare motiveaza Agentia de Stat pentru Proprietatea
Intelectuala sa implementeze solutii fara precedent, pe care nu le vei gasi la aceleasi institutii de
profil din Occident, bunaoara.

Lilia Bolocan, director general, AGEPI: ,in general, domeniul Proprietatii Intelectuale este un
segment, unde statul nu are tendinta sa ofere suport pentru antreprenori. Daca agentul economic nu-
si permite sa achite o taxd, inseamna ca afacerea lui nu este viabila. Noi incercam, totusi, sa

mergem pe o alta cale si sa oferim preturi echitabile si reduceri substantiale pentru a ajuta si a
stimula, in special, intreprinderile mici si mijlocii, care reprezinta business-ul din Republica Moldova
in proportie de peste 90%. ”

Astfel, participantii la ,Morning Talk” cu AGEPI au aflat din prima sursa ca IMM beneficiaza de o
reducere de 50%, 65% si 85% pentru inregistrarea marcii, desenului si modelului industrial si,
respectiv, brevetarea inventiei. Bonusurile i-au motivat cel mai mult pe tinerii antreprenori, care
urmeaza sa-si lanseze o afacere.

Doina Cernavca, tanara antreprenoare: ,Astfel de intrevederi sunt binevenite pentru ca aici
aflam informatiile care ne intereseaza din prima sursa. Eu fiind la Tnceput de cale - vreau sa lansez
un brand de haine transformabile pentru femei insarcinate si mamici care alapteaza, ce pot fi ulterior
ajustate pe silueta - am iesit de aici cu o viziune clara a ce urmeaza sa fac ca sa inregistrez marca
comerciala si nu doar. Hainele noastre au un design inovativ, de aceea ma intereseaza cum as putea
sa-l protejez. Nu am vrea sa ne trezim ca cineva ne-a furat ,,know-how-ul”.
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Spre finalul discutiei Lilia Bolocan a povestit, intr-o atmosfera degajata, pataniile antreprenorilor care
au investit bani grei in afacerile lor, ignorand totalmente aspectele ce tin de protectia business-ului
din perspectiva proprietatii intelectuale.

Lilia Bolocan, director general, AGEPI: ,Rebranding-ul si cheltuielile suplimentare sunt ultimul
lucru pe care si-l doreste un agent economic. lata de ce va indemn sa ne percepeti ca pe un prieten,
sa apelati la noi fara ezitare, iar daca sunteti in criza de timp sa stiti ca absolut orice interactiune cu
noi poate fi facuta online, inclusiv achitarea taxelor. Veniti la noi doar sa ridicati certificatul.”

Evenimentul ,,Morning Talk” cu AGEPI este la prima editie, urmand sa devina o traditie. Cei interesati
de domeniul Proprietatii Intelectuale sunt incurajati sa urmareasca pagina de Facebook a Agentiei de
Stat pentru Proprietatea Intelectuald, pentru a afla cand vor fi organizate urmatoarele intalniri
neformale.
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